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 ةمعيجتمل اةحلصا 
 

  سةالسيا ناوعن

 Medical Financial Assistance
  ةساسيلا قمر

 NATL.CB.307

  ةلمسؤول ارةلإداا
  ةطنيلو اةمعيجتمل اةحلصا

  ناري السريخات

 2024   ايرين1 

 ندمستل الكام

Medical Financial Assistance  جمارنير بمد

  ةحفلصا

 25من  1

  ةياس السانبي 1.0

 ة ؤسسميات فتشمسو  Kaiser Foundation (KFHP) ةؤسسم لةيصحالالخطط د هعتت

 Kaiser Foundation (KFH)للخطرن يضعرمالن كاللس ةيعالر الى إلالوصول هتسج مرابم يتقدب . 
 م هيعلن ممؤالر يغض فنخمال لدخالي و ذنيهلمؤل اضىمرل الى إةيالمالعدة مساالم يتقدد هعتالا هذل ميشو

 ة يعا رىعلل صوالحن لخدمات دو ايرظنفع لد الىعدرة قالل تحوا م عندنخفضمالي نيم التأطاءغالي وذو
ً  .ايبط ةيرورضلا ةياعرلارئ والطوا

 

  ضرلغا 2.0

ً  تامدخلاو ئراوطلا تامدلخ ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصلحاو لأهتلا تابلطتمل افصو ةسايسلا هذ همدقت

بات تطلمال  هذهسقتت. و Medical Financial Assistance (MFA)جمانرب للا خنم ايبط ةيرورضلا

ل ناوتتي تل اةصلل اتذاة يلاالوح ئلواتحدة وماليات لاللو ةياخلدالدات رايلإ اننو قانم (r)501 مقسالمع 

لغ مباوأساس حساب  MFA حنمل كيج وهمبرناللة يهللأ ايريعامها ويعلل لحصو اةيفيكة وهلمؤالمات خدال
  ة.يبالطر يتالفواد دام سعد ةالي حفا هبوح ممسالراءات لإجح وانمال

 

ً

  اقطلنا 3.0

 مساب لاامإج اهيلإ راشي)ا هعروة وفيالتالئات يهال فين يعاملالن يفوظمالى علة ياسالسهذه ق بنطت

 "KFHP/H "): 

ً ُ

3.1Kaiser Foundation Health Plan, Inc. (KFHP)  ؛ 

 ؛  Kaiser Foundation (KFH)ياتفتشمسو 3.2

 .  KFHP/Hوعفرو 3.3

ة عب التاتداعياالو Kaiser Foundation ةؤسسمت فياتشمسى علة ياسالسهذه ق بنطت 3.4

 .  8-1قاترفمال، Kaiser Permanenteناطق مملاحق ي  فةدرجماليات فتشمسلل

 

  اتفريلتعا 4.0

 تلحاالمصط ردمس – Aلحق مالر نظا

 

 امحكلأا 5.0

 ل تحون أن كميي تال ةيالمالز لحواج اليتقل لردموال افحصى علم ئقا  MFAجمبرناى عل KFHP/H افظتح
  نس نع رظنلا ضغب ،نيلؤهملا ىضرملل ايبط ةيرورضلا ةياعرلاو ئراوطلا ةياعر ىلع لوصلحا نود
، طنيالو لصلأي وانسالجه توجالرة وهجالضع ي أو ونيلد اماءتنلاالعرق واع ونولة واعاقلإض وايمرال
 م لا. أةيصحة يغطته يلدض يمرالن كا ذا إماع اضيأ رظنلا ضغبو

ً

ً
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 MFA ةياس س بموجبةلمؤهل ارة وغيلمؤهل اخدماتلا 5.1

  ةيصحالة يعالر اتماخد (1)ض عبى عل MFA بقتطن  أنكمي ة.لمؤهل اخدماتلا 5.1.1

 تجات نمت ومادخ (2)و ؛ةئراطلا تلاالحا ةياعر كلذ يف امب ،ايبط ةيرورضلا

 Kaiser Permanente  افقمري  فتوفرةمالة يبالطمات لزتمسال (3) وة؛يدليصال

(KP) (دات عياالي نمباة ويبالطز كرامالت وفياتشمسللة عب التاتداعياالت ويافتشمسالل ثم

د يبرل ابرعلطلب  اتدليايص وةيلخارج اتداعياالى ضمريات ل صيدفي أو ،(ةيبالط

كما هو ، KPمات خدي ممقدة سطبواأو ، KFHP/Hـ لةعب التاةيصصتخاليات دليصالو
  ناه:أدد حدم

  أو ةبطلومالمات خدال أو جعلال اة أويعالر اهي .ايبط ةيرورضلا تامدخلا 5.1.1.1

ص يتشخ أو ييمقت أو نعم لةمللازا  KPى لدمات خدل امقدميد  أحنمة ممقدال
 م مقد أو مريضل اةراحى إلي الأساس  فدفهتالتي لا ة ويب طةال علاج حأو
  ة.يبالطة يعالرا

ي  فةممقدالة يبالطفات صالوي ه ة.لييدلص الزماتمستة وبيطل افاتلوصا5.1.1.2 

ن يعب التاتماخدالي ممقدل ب قنمة بتوكمالو KFHP/Hيات دليصى حدإ

ئ ارطوالارة إدمات خدي ممقدبلها، و قنمم هعمن يقدعاتمالو KPة ؤسسمل

ن سنالأ اباء، وأطKPة ؤسسم لنيعب التايرغ ةاجلعالة يعالروا

(Doctors of Medicine in Dentistry, DMD) ة راحجباء وأط 

 . (Doctors of Dental Surgery, DDS)ن سنالأا

  ،ةسينلجا ةيودلأا مادتخسا لضفي ة.جنيسل اةدويلأا5.1.1.2.1 
 ن.كمأ ماكل

 ة يالتجارمات علاالة يأدون كوت ة.رياجلت اة العلاماتدويأ 5.1.1.2.2

  د:نعة هلمؤ KP ىلدت ماخدالي ممقدد أحن مة صوفموال

 Dispense as " عبارة ةبكتا 5.1.1.2.2.1
Written, DAW " ("وفق ف صري

  ة،يبالطة فصالوى عل ( "بتوكمال

 ئ.مكافنيس  دواء جفرتوام عدأو  5.1.1.2.2.2

 ت امزلمستأو ة طبية فدون وصف ر التي تصةدويلأا5.1.1.2.3 
  ة:ل حافية هلؤمتجات نمالهذه ن كوت ة.لييدلصا

KP  ى لدمات خدالي ممقدد  أحةبكتا5.1.1.2.3.1 
  ي بالطر ملأا أو ةفصالو

KP ة يل صيدنمة يلأدو اصرفو 5.1.1.2.3.2

KP ة يدليصي  فتظامنصر بانعالر افتوو 5.1.1.2.3.3

ً

ً

ُ
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ى علبق تط . Medicareجمارنمن بيدون فمستلا 5.1.1.2.4

 ة مولمشالة يلأدو اتصفالو  Medicareنمن يفيدتمسال

 ل تنازل ك شفي Medicareن م Dلجزء  افية يغطتالب
  ة.يدليص

 ي تال ةيلخارج اتداعياال ضىمرة يدو أنإ نان.لأس اةدويأ 5.1.1.2.5

 ة يضرورة يلأدو اتنكاا ذ إةبولقم DDSأو  DMDا هفصي
 ن.سنالأ ابطمات خدعلاج  لةيبالطة يالناحن م

مرة عمالة يبالطدات عمالر صتقت .(DME(رة ممعل اةطبيل ااتعدملا 5.1.1.3

)Durable Medical Equipment, DME) دات عمالى علة قبمطال

 ى ضمرل الىإ KFHP/Hا فرهتوي تالو KPافق مرن مم تظانة بافرتومال

 د  أحةسطبوا DMEيجب طلب ة. ويبالطضرورة الر ييعامن توفويسن يلذا

 . DME تاداشرلإ اقفو KPى لدمات خدالي ممقد

ة يبطالفات صالوة ويبالطمات خدلا ة.وضفرملا Medicaidت امخد 5.1.1.4

ج مبرناي  فةيغطتالبة مولمشالر يغ DMEة ويدليصالمات لزتمسو

Medicaid ة يبالطة يالناحن مة يضرورا هنة بأددمحا هنك، ولةيلاللوتابع ال 

ن ختا، لمثاالل يبلى سع) KPى لدت ماخدالي ممقدد  أحنمة بمطلوو
رات خدمال، ةيئدواالبات كمرال، تقفالتق  رتماخد، لادةالوي ثيحدل طفالأا

  . (ذلك لى إماض، وراعلأ اجعلال

 ا هميقدا ودهيعمواد حديي تالتوفرة ومالف فوصال ي.حلص اقيفلتث اصفوف 5.1.1.5

KP ى لد تماخدالمو مقدا هبي صيووKP  ض.يرمالة يعا رةن خطمض 

، ةيئناثتلاس اتلالحا ابعضي ف ت.ءاالاستثن ااسأسلى رة عفمتول اخدماتلا5.1.1.6 

ل يهتس لةمللاز اتمالزتمسالت وماخدالد يحدتل MFA جمانرب قبطي دق
 ة يهل أرييعامن توفويسن يلذ اى،فتشمسال نمي اخللد االقسمى ضمروج خر

 ل حاي . وف5.6.2 م قسالاجع  رناه،د أةضحموالة يالعالة يبالطقات فنال
ة يغطتالبة مولمشالمات خدالل متشد  قيير،عامالهذه ض يمرالى توفاس
 ي  فةممقدالة يصاالومات خدة وسطتومالة ياعلراماهرة والض يمرتالمات خد

  أو ةصوفموال DMEمات لزتمسالل متشد  وق.KPـ  لةعبالتار يغافق مرال

 ا مك دقاعتم/دروم ارهفوي يتلاو KPى لدمات خدل امقدميد  أحنمة بمطلوال
  ناه.أدح ضموهو 

ت امخدة وطمتوسل اةايرعل وارةاهمل اضريملت اخدمات 5.1.1.6.1

 ى إلقدة عاتمال KPافق مرى حد إةسطبوام تقد ة.ايلوصا
 وج لخر اليهتس لة،صوفموة يبة ط حاجهيلد ذيالض يمرال
 ى.فتشمسالن م

ً

ُ

ّ
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ن متوفرة ملا DMEهي  .(DME)رة ممعل اةطبيل ااتعدملا5.1.1.6.2 

 اقبط KP ىدل تامدلخا يمدقم دأح نم ةبولطملاو دروملا

 للا خنم دقاعتم دروم نم ةرفوتملاو DMEدات لإرشا

 . KFHP/Hي ف DMEارة إد

  ي:لى ما يلع MFAبق نطيد لا ق ة.لمؤهل ارات غيمخدلا 5.1.2

  يمدقم دحأ هددحي امل اقفو ايبط ةيرورض وأ ةئراط دتع لا يتلا تامدخلا 5.1.2.1

ر يغمات دالخ ىعلة مثللأ ابعضة يالتالة مئالقان مضتت .KPى لدت امخدلا
  .ايبط ةيرورضلا ريغ وأ ةئراطلا

  ةيعالر اتمادلك خ ذفيا مب، ليمتجالمات خد أو تملياع5.1.2.1.1 
 ي. أساسلكبشض يرمالر همظن يتحسيات غالة يلدالج

يات  عملذلكي  فماب، ةصلل اتذامات خدالعقم والعلاج  5.1.2.1.2
 ص.يتشخال

 ة.ئة بالتجزيبالطمات لزتمسال 5.1.2.1.3

م يقوتري وبلإ االوخزبلاج عاللك ذي  فماب، ةالبديلعلاجات ال 5.1.2.1.4
  يك.دلتالمات خدري وقفالد موعال

 ي.نسجالز عجالعلاج  لهزةلأجن واقالح 5.1.2.1.5

 م. الأرحايرت تأجماخد5.1.2.1.6 

 ة يما أو حرىلأخ اافطرلأ اتؤوليامسبة قتعلمالمات خدال 5.1.2.1.7
  ل.ماعالضات يعوتا يضا قأوي صالشخن يمالتأ

 غير ي حمين صأديهم تل ذينل اىرضمللة مقدمل اخدماتلا 5.1.2.1.8

 ة اجلعل ايرغ أو ةئرالطار يغمات خدال .KPـ لع ابت
 ة مولمشالة يلخارج اعيادةالى ضمريات دليصمات لزتمسو

ن متطلب تي تال، وKP ـ  لةعب التايرغة يصحالة يغطتالب
مات خدالي ممقدن مددة محة كببشة نعاتلاس اضىمرال

 . KPـ  لةعبلتا ايرغ ةضلفماليات دليصالو

ة ريروأو ضة رئاطلا تعد ي لت اةلييدلص الزماتمستة وبيطل افاتلوصا 5.1.2.2
  أو ةئارد طعتالتي لا ة يدليصالمات لزتمسة ويبالطفات صالول متش .ايبط

 : يلي ام رصلحا لا لاثملا ليبس ىلع ،ايبط ةيرورض

ة ينلالصيد اتمادلخ اةن لجدهامتعتم  لالتية يلأدوا 5.1.2.2.1
 علاجات.الو

  يتلا ،ةيبط ةفصو نود فرصت يتلا تامزلتسملاو ةيودلأا 5.1.2.2.2

 . KP ىدل تامدلخا يمدقم دأح نم بلطت وأ فصوت مل

ًّ

ّ

ً ً

ً

ً
ً

ُ

ُ ُ
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  يتلا ،ةيبط ةفصو نود فرصت يتلا تامزلتسملاو ةيودلأا 5.1.2.2.3

 .اصيص خاهبلط بيجو KPة يدليصي  فتظامنتوفر باتلا 

  أو رىلأخ اافلأطر اتؤوليامسبة قتعلمالة يبالطفات صالو 5.1.2.2.4
 ل.ماعالضات يعوتا يضا قأوي صالشخن يم التأةيماح

ل يمتجلة وابلخصواة يأدول ثم)د حدمل كبشناة ثتمسالة يلأدوا 5.1.2.2.5

 . (الجنسيز عجالو

أو لين مؤهلا Medicareمن  Dء زجل ايفلين جمسللة بيطل افاتلوصا 5.1.2.3

 .Low Income Subsidy (LIS)ج مارني بفلين جمسلا

ن   مDلجزء  افي نيللمسجلة صوفومالة ي للأدوةيقبتمالة فتكللا ةصح

Medicare Advantage ج مبرناي  فنيالمسجل أو نيهلؤمالLIS اقبط 

 . CMS( Medicaid(و Medicareمات خدز كرامدات لإرشا

 ى علإلا  MFAة ياسبق سنطتلا  .KPق فمراج راخة مقدمل اخدماتلا 5.1.2.4

   .KP ى لدمات خدالي ممقدة سطبواأو   KPفق رامي  فةممقدالمات خدال

 ح بصت، KP دى لتماخدالي ممقدد أحن مة اللإح ا عندوحتى 5.1.2.4.1

   .MFA لىع للحصو لةهلمؤر يغى لأخر اتماخدالل ك

 ةيبطلا بتاكملا يف ةمدقملا تامدلخا كلذ نم ىنثتسيو5.1.2.4.2 
 ة عب التايرغئ ارطوال تراداالعاجلة وإ ةيعالر اافقمرو

  ةياعر رودو ةيلزنملا ةصحلا تامد خنع لاضف ،KPلـ
ة عبلتا ايرغة يصاالوة يعاي ورتعافل اةيعان وريضرتمحال

  علاه.أ  5.1.1.6 مسقلل اقفو ءانثتساك دديح مل ام ،KPلـ

ن متوفرة مال DME كلذ نم ىنثتسي .(DME)رة ممعل اةطبيل ااتعدملا 5.1.2.5
  تامدلخا يمدقم دأح ةطساوب ابولطم ناك اذإ امع رظنلا ضغب دقاعتم دروم

  علاه.أ 5.1.1.6 مسقلل اقفو ءانثتساك دديح مل ام ،لا مأ  KPى لد

 فع  ديفى ضمرال  MFAجمبرناد عسايلا  فر. السقاتفقل ونلن اخدمات5.1.2.6 
ة ئطارل ايرغ أو ةئلطار اسفرالبة قتعلمالقات فنال أو لقنالمات خدقات فن

   .(تجباالوة ومالإقا أي)

ف يالكتال دفعي  فضىمرال MFAج مبرناد عيسالا  ة.حيلص اةطخل اطاسقأ 5.1.2.7

 .(لأقساط اتحقات أومسل اأي)ة يصحالة يعالر اةيغطتبة بطتمرال

 ة صلخااة هلمؤالر يغة وهلمؤالتجات نمالت وماخدالبة قتعلمالة يضافلإ اتماعلومالح ضتت5.1.3 

 ، Kaiser Permanenteناطق مملاحق اجع ر. ةصلل اذيلحق مالي  فةقنطمالب
 .  8-1قاترفمال

ُ

ً

ً

ُ

ً

ً

ُ
ً ّ

ً
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 ة يعالر اتماخدمو مقدا فرهيو التية هلمؤالمات خدالى علإلا  MFAق بنطتلا  ت.امخدل اموقدم 5.2

 ، Kaiser Permanenteناطق مملاحق اجع  ر.MFAة ياسيهم سعلبق نطتن يلذ اةيبالط
 . 8-1قات رفمال

 ذو ملحقالي تويح .MFAي فاك رلاشت البطقدم بلت اةفي وكيمجارنلب اات عنملومعل ارادمص 5.3

  .هيف كارتشلاا بلطب مدقتلا ةيفيكو  MFAجمبرنا نعة يضافلإ اتماعلومالبص لى ملخعة صلال

 . 8-1قات رفمال، Kaiser Permanenteناطق مملاحق اجع ر

 ة ياسن سمخ نسى عل للحصو اناسالة معا لنكمي .مجارنلب اات عنملومعل ارادمص 5.3.1

MFA صات ي ملخأ) ةضحة واغة بلبتوكمصات وملخ تمايتعلالب ولطل اجاذمنو 

 ر بع أو ،KFHP/Hـ  لونيتركالإلقع موالن من جامالب (جمبرناالبات يتك أو ةياسالس
  متحدة.اليات لالواي  فديعاالد يبرالر بع أو ة،يصة شخفصب أو ي،نتروك الإلبريدال

 ى عليجب ، MFAج مبرناي  فلاشتراك اببطلم تقدلل .MFAي فاك رلاشت البطم بقدلتا5.3.2 
ل بمقاتحق مسد يص رليصتح لادرةصتورة فان عة ماجنالة يفوراله ت حاجتثبا إمريضال

 د  أحنمة بمطلو ةيدليصن مة يبة طفص، أو وKP د مع حدمد عمو أو ،KPمات خد

ض يمرللن كمي. ولاهع أحضموكما هو ة هلمؤالت ماخدلل KPى لدمات خدالي ممقد

  أو تنترنلإ ابرع ذلكي  فماب، طرقبعدة  MFAج مبرناي  فلاشتراك اببطلم تقدال
  . يرقالولب الطيق ن طرع أو تفهال ايقن طرع أو ةيصة شخفصب

اك ترلاش اببطلم تقدل اضىمرل الىعيجب . KPـ لع ابلتا MFAج مارنب 5.3.2.1

 .KPت ماخدا هنمن قويتلي تال KPمات خدة قنطمي ف MFAج مبرناي ف

ع تشج اص.خل وااملع امجارنلبلة ليلأه امنقق حلتلضى رمل اصحف 5.3.2.2

KFHP/H ن ماض لحيصالن يم التأةيغطتى علل حصوالى علد را الأفيعمج 
 ة معاالة يصالشخة صحال اضغرلأ، ةيصحالة يعارالمات خدى ل إلالوصو

 م هيعلن ممؤالر يغى ضمرال  KFHP/Hد عتساى. وضمرل الأصوة يماولح
اك ترشلا اببطلم تقدال أو ةمتاحالعدة مساالج مرابد يحدتي  فيهمنمضاأو 

  Health Benefit ىعلة متاحالة يغطتلوا  Medicaidلك ذفيا مب، هايف
Exchange. لاؤهم نوكي نأ ضرتفي يذلا ضيرملا ىلع نيعتي دقو 

 Health Benefitى علة متاحالة يغطتالأو  Medicaidى علل لحصول
Exchange، ى عل نيعتيولا . جمرابل ا هذهفي تراك للاشببطلم تقدال 

ج مبرنابة صلخا الدخالة يهل أيريعامي المل اعهمضتجاوز وين يلذ اضىمرال

Medicaid ي فاكتر للاشببطلم تقدالMedicaid  . 

ة يالمالة ويصالشخمات علومالر يتوفيجب  . MFAيفاك رلاشت ابلطدم بقلتلة لوبطمل االمعلومات 5.4
 ي  فلاشتراك لهتيهل أدىم  لتحديدمريضللي المال ضعالون مقق تحللة كاملى أخرت ماعلومو

MFA وMedicaid ىلعة متاحالة مدعومالة يغطتالوHealth Benefit Exchange  . 
 عدة.مساالا هي فبيطلمرة ل كي  فمريضللي المالضع الون مقق تحال يتمو

ّ

ّ

ً
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 لأسرة  ادراأفد عدل ومات حعلومر يتوفى ضمرل الىعيجب  ة.يلامل ا المعلوماتريفتو 5.4.1

 ة يالمالدات نتمسالم يتقدن فإ -ذلكومع -  MFAي فلاشتراك ابع طلملأسرة  الدخو

  ا.ذلك تحديد KPتطلب م  لماي تيار اخمر أيالمالضع الون مقق تحالبماح للس

 تادنتسملا مدقت مل اذإ ة.ليامل ااتندمستل ادوني لامل الوضعامن قق حلتا 5.4.1.1

م داتخباس مريضللي المل اضعالون مقق تحالم تي، س MFAة مع طلبيالمال
ض يمرللي المالضع الون مقق تحالن كمي لما إذة. وي خارجتيانابر ادصم
 تادنتسملا ميدقت ضيرملا نم بلطي دق ،ةيجرالخا تانايبلا رداصم مادتخساب

 . ليمااله عضن ومقق تحالبماح للس MFA ج مبرناي طلب  فدةحدمالة يالمال

مت د قذاإ ة.ليامل ااتندمستل ادامخباستي لامل الوضع امنقق حلتا 5.4.1.2

  تامولعملا ىلع ءانب ةيللأها ديدتح متيس ، MFAة مع طلبيالمالدات نتمسال
 توفرة.مال

مات علومالل كي قد تلبمجر MFAج مبرنا لةيهللأاد حدتت ة.لمالك ا المعلوماتريفتو 5.4.2
  ة.بمطلوالى لأخر اتماعلومالة ويالملة وايصالشخ

 ر بع أو بريدالر بعأو ة يصة شخفصب، مريضاللاغ ب إيتم ة.لمالك ارات غيملومعلا 5.4.3
 م يقدن  أمريضللن كمية. وكاملر يغة ممستلالة بمطلوالمات علومالنت كاا إذ، تفهاال

  ةثدامحلا ءارإج وأ ديربلاب راعشلإا لاسرإ خيرات :نم اموي  30 لة خلاصالناقمات علومال

نت كاا إذ MFAح نمض رفم تي ن أنكميف. وتهاالر بعة ثادمحل اإجراء أو ةيصالشخ
 ة.كاملر يغمات علومال

 ي طلب  فددةمحالة بمطلوالمات علومالنت كاا إذ ة.رفمتوغير ة لوبطمل االمعلومات 5.4.4

 ة متاحالة دللأ اةشمناقل KFHP/Hل بـصاتلا انكمي، مريضللة متاحر يغج مبرناال
 ة.يهللأ اتبثتن  أنكميي تالى لأخرا

ة يلأساس اةيالمالمات علومل ادمقين  أمريضل الىعيجب  ة.ليامت املومعر أي ف توادمع 5.4.5

لات لحا افيا هتيصلاحبر قيل و الأقلىع (صدرهمو -تجدن وإ-ل دخالنات بياي أ)

 نات بيال ادرصامم داتخباسي الماله عضن ومقق تحالن كمين لا كاا ذإ (1): ةيالتال

ن هناك كت لما إذ (3)ة ومتاحر يغة بمطلوالة يالمالمات علومالنت كاا إذ (2)ة ويلخارجا
 ةيلاملا تامولعملا ميدقتب ابلاطم ضيرملا نوكي .ةيللأها تبثت نأ نكمي ىرأخ ةلدأ
 ي:مما يلي  أبقنطاا إذا هتصحبر راة والإقيلأساسا

 . نيدرشملا ةدايع نم ةياعرلل ايقلتم وأ ادرشمض يمرالن كا 5.4.5.1

 ر  للأجسمي ربعكى لعل صيح، أو لا لدخللر صدمض يمرالى لدليس  5.4.5.2

 ، (صيالشخم هبلحسان ملوعين مبلق عتيا مي فناءثتباس)ل معالصاحب ن م
  لخدلا ةبيرض تادئاع ليسجتب ابلاطم نكي مل وأ ،ةيدقن انحم ىقلتي وأ
  ة.قبالساة يبيضرالة نسالي  فةيلالو لةعب التا أوةيالدرفال

 ئ ارطوة ل حاة أوعروفمة يميقل إة أوينوطة ثل كارعفبض يمرالر ضرت 5.4.5.3

 .(ناهأد 5.11 م قسالاجع ر)ة معاة يصح
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مات علومالل كم يتقد لهدهجى صارقل يبذن  أمريضالى عليجب  ريض.مل ااونتع 5.4.6
ر تباعلا انيعبف ظرول اخذ أيتم، ةبمطلوالمات علومالل كم يتقدم دعة الي ح. وفةبمطلوال
  ة.يهللأ اد تحديدنع

ل متكمتوفير طلب  دمعة الي ح فةيالمل اعدةمساالى علة قافموال يتمد ق. ةتراضيفلا اةليلأه ايدحدت 5.5

 م طلب يقدم  ولهيإل KPل لات وصومحاو لبتجيسم تحق ولمسد يص رمريضالى علن كاا إذ
 ، مريضال ةيهل أتددتحا إذة. ويالمالة قئضاالبت ثتى لأخر اةاحتمالمات علومالنت كاراك، وتلاشا
  هعضو نم ققتحلل ىرأخ تامولعم يأ وأ ةيلام وأ ةيصشخ تامولعم ميدقتب ابلاطم نوكي نل

 ةيللأها ديدتح ببس ليجست متيسو .ايئاقلت MFAة نحمى علل لحصو لهنييعتم تيوسي المال
 ة.يضافلإ امريضاللاحظات مل تسجد ض وقيمرال حساب فيه لة معداالمات علومالة ويضراتالاف

 لاؤهم ضيرملا ناك اذإ ،تادنتسملا تابلطتم نع لزانتلا متيو لاؤهم ضيرمل انكوين  أرضتفيو
 . ةيلام ةقئاض نم هتاناعم ىلع لدت تارشؤم كان هتناك وأ اقبسم

 (ا قبسم لاؤهم يأ) لاؤهم ضيرملا نوكي نأ ضرتفي .اقبسم نولهؤملا ىضرملا5.5.1 
 ج مرابي  فلمسجض يمرالن أى علل يدلد وجولات حاي ف MFAج مبرناي  فلاشتراكل
ص فحالة ي عملبموجبا ه للمتمحل مؤه أو ناهد أةضحموالة صلخاة وامعاالعدة مساال
 : ةيلاتلا ريياعملا نم ايأ ىفوتسا اذإ اقبسم لاؤهم ضيرملا ربتعي .يلاملا

مت تي لذا Community MFA (CMFA)ج مبرنا يف لاسجم ناك اذإ 5.5.1.1

ة يلاالوة موك أو حةيالدرفل اةمكوالح (1) :للا خنم اقبسم لأهتو هيلإ هتلاإح

 ي صحث حد (3) أو ةيعمتمجة كراة شؤسسم (2)أو ة يالمحلة مكوالحأو 

 . KFHP/Hة يعابري عمتمج

 ل الوصوم علدم مصم KPـل بعات ةيعمتمج ايازم جمانرب يف لاسجم ناك اذإ 5.5.1.2
 نم اقبسم نيلؤهملاو ضفنخملا لدخلا باصحأ نم ىضرملل ةياعرلا ىلإ

 .KFHP/Hي  فنيينعمالن يفوظمالل بق

  قوثوم ةيصح ةيطغت جمانربل لاؤهم نوكي نأ ضرتفي وأ لاسجم ناك اذإ 5.5.1.3

 ، Medicaidج مبرنال ثم)د ارمول افحصى علم ئقا

Medicare Low Income Subsidy Program ،ة مدعومة يغطت

 . (.Health Benefit Exchangeى علة متاح

  دراوملا صفح ىلع مئاق قوثوم ةماع ةدعاسم جمانرب يف لاسجم ناك اذإ5.5.1.4 

، ةييلمكتل اةيئذاغالعدة مساالج مراب، لطفالأع واضلرنساء واالج مرابل ثم)
داء غل اجمراب، ةلطاقق باتعليا مي فلدخالة ضفنخمر لأس اعدةمساج مراب

 . (ةفتكلالة ضفمخ أو ةينالمجا

 ة.معوالمد وأ ضفنخملا لخدلا يوذ نكاسم نم نكسم يف اميقم ناك اذإ 5.5.1.5

 . اموي 30 ر  آخلدأت خلاب MFA ةنحم ىلع اقباس لص حاذإ 5.5.1.6

ً

ً

ً ً
ً

ًً ًُ ً

ً ً ً

ً

ً

ً
ً

ٍ ً ُ ً

ً

ً

ًً



 
 

 الصحة المجتمعية 

 رقم السياسة  عنوان السياسة 

Medical Financial Assistance NATL.CB.307 

 تاريخ السريان  الإدارة المسؤولة 
   2024يناير  1 الصحة المجتمعية الوطنية 

 الصفحة  مالك المستند

 25من  Medical Financial Assistance 9مدير برنامج 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved.  

Publication, duplication, disclosure or use for any purpose not expressly authorized in writing is prohibited.  

Printed copies are for reference only. Please see electronic copy for latest approved version. 

 ي  فةيعالر ا تلقوانيذال ضىمرال KPص فحت قد ة.ليامة قائجود ضى ولات عرمؤش 5.5.2

 صدة أرد وجول ثم) ة يالمة قئضابم مرورهى علرات ؤشموهناك  KPافق مرى حدإ

ج مبرناي  فكرات للاشتهميهل ألتحديد (دداالسى علدرة قل ادمع أو ةقتحمسة قبسا
  ،لاؤهم ضيرملا ناك اذإو .ةيرجا ختانايب رداصم مادتخساب ةيلام ةقئاضب مرهورمو

  قط. فةهلمؤالة قتحسمالصدة للأر MFAة نحمى قيتلس

م هتيهل ألتحديدى ضمرال KPص فحتد ق . KPة طاسة بوليلأه ايدحدت 5.5.2.1
 ل يصحتة الكى ولدة قتحمسالم هتصدأرداع يإل ب قجمبرناالي  فلاشتراكل
 ن.يود

 ص فحتس دها. سداضريمل املحي يتلت اةقحمستل ادةرصلأا 5.5.2.1.1

KP ن يودل يصتحة الكفي وم هعداي إدحدتن يلذاى ضمرال 
 صفح ريياعم ىلع ءانب جمانرب يف كارتشلال مهتيلأه ديدتحل

 ناه.أد  5.6.1 م قسال اجع رد.ارموال

 مات علومر توفت لا قد ة.ليامة قائجود ضى ولات عرمؤش 5.5.2.1.2
 د يحدت لةقتحمسصدة أرم هيلعن ممى ضمرالض عب لةيالم
  لى وجودعى لأخر اتراؤشمالد يفتد  قنك، ولتهميهلأ

  لدخل اذوين مض يمرال نبأ KPى ل إةممقدالة يالمة قئضا
 ى لعة هلمؤالة قتحسمالصدة لأر اقبنطتض. سفنخمال

 ل يصتحالراءات جإى إلضع تخن ول MFAج مبرنا
 ، ةيالمة قئضاد وجوى علرات ؤشمالل متشة. ويضافلإا

 ي:صر ما يللح الال مثاالل يبلى سع

  يكيرمأ ريغ انطاوم ضيرملا نوكي نأ 5.5.2.1.2.1
  نماضم ق رة أوالفكه يلد يسول
  أو ةيبيضرسجلات  أو عيماتاج
 م  ولتير،الفوال لإرساة الحصن يناوع

، هبص حسابخصو KPل مع صتواي
 ن  أةعقولمالل يصتحالد وهفت جكشو
و  أةيالمد ارموه يلدض ليس يمرال

 . ليصلأ الدهب فيل أصو

ل بمقاة قتحمسصدة أرض يمرل الىع 5.5.2.1.2.2

م تو KP نم اقبسم اهيلع لص حتامدخ
ترة فلالوقت لك  ذمنذن السجي  فهبسح
د جيوولا ، جتزومر يغه ن، وأةويلط
 م ، وللدخى لعل صوالحى علرات ؤشم

 ض.يمرال مع لصتواالن م KPن كمتت

ً

ً

ً

ً
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 أيه يلدمريض وليس ل افىتوا إذ 5.5.2.1.2.3
يب قرد وجوبل  أو سجلأصورات/عقا
  ه.نيو داد سدنعل ؤومس

  أو ةيصالوح ضتوض، ويمرل افىتوا إذ 5.5.2.1.2.4
   .ايلام اراسعإ كلاملأا

 ص لخا املحقالن ممس االخم قسل افير صاتح باخضمو ما هوك ج.مارنلبلة ليلأه اراييمع 5.6

  ىلع لوصلحل لاؤهم MFAي  فلاشتراك اببطلم تقدي ذيالض يمرالن كوين  أنكمي، ةقنطمالب
ناطق مملاحق  اجعر .ةيلاعلا ةيبطلا تاقفنلا ريياعم وأ دراوملا صفح ىلع ءانب ةيلام ةدعاسم

Kaiser Permanente،8-1قات رفمل ا . 

ة مئالقاة يهللأ ايريعامي بن يلكاا إذا مد يحدت لمريضالم ييقتم تي رد.موال اصحفيير امع 5.6.1
 . ردمواالص  فحلىع

 ل دخى تومسل قيي لذ امريضالن كويس  .لخدلا ىوتسم ىلع ءانب ةيلهلأا5.6.1.1 

ة بنسك KFHP/Hـلد ارموالص  فحيريعامي يساو أو نعي الملإج اهتأسر

 ,Federal Poverty Guidelines)ي الدريفالر قفالن خط مة يئوم
FPG)، ن يعي فل ذ الأصوتؤخولا  .ةيلام ةدعاسم ىلع لوصلحل لاؤهم 

  د.ارمول افحصي ف تبارعلاا

د صقي  لأسرة. ادراأفى علل دخالبة قتعلمالبات طلتمالبق نطت رة.لأس اخلد 5.6.1.2
 أو ميلادالبن يبطتمرر ثكأ أو نيصن شخمة عمومج أو حدد وافرلأسرة با
 ةرسلأا دارفأ حلطصم لمشي نأ نكمي .اعم نوشيعيو ينبتلا وأ جاوزلا

 ن مة ياعلر امقدميل وطفالأن وايهلمؤالل نزمالكاء ة وشرالزوج/ جالزو
ن كويي ذالن يلأخر اادفرلأقارب والأ انمة يعالر امقدميل طفاقارب وألأا
 مهنع لاوؤسم ملأا/بلأا وأ لزنملا كيرش وأ ةوجزلا/جوزلا وأ داحولا درفلا
 . لزنملا يف نوميقيو ايلام

ة يهللأ ايريعامي بن يلكاا إذا مد يحدت لمريضالم ييقتم تي ة.ليالع اةطبيل ااتقفلن اراييمع5.6.2 
 .ةيالعالة يبالطقات فنالى علة مئالقا

 ة يالمعدة سامى لعل لحصو للتأهي .ةيلالعا ةيبطلا تاقفنلا ىلع ءانب ةيلهلأا 5.6.2.1
  ةيبط تاقفن فعدي يذلاو يلاملإجا هلدخ ىوتسم ناك ايأ ضيرم لك

  لبق اره  ش12ن مر ثكلأة هلمؤمات خدر ينظص لخا اهبين جمة ينلاوصيد

ي نوالسل دخالن م %10ة بنس نعد ييز أو يساويا مب، بلطلدم باقتال
 للأسرة.

ة ابعلت اصاخل االمل امندها  سدالواجب ااتقفلنا5.6.2.1.1 

 كبدة تمالة ينلالصيدة وايبالطقات فنالل متش .KFHP/Hلـ

 ن يمع والتأئداالوة وكترمشل اتعاالمدفو  KPافق مري ف
 . ةهلمؤالمات خدالبة صلالت ذاة مالمخصولغ مباالترك ومشال
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ة ابعلت اراص غيخل االمل امندها  سدالواجب ااتقفلنا 5.6.2.1.2

ة ينلالصيدة وايبالطقات فناللك  ذلميش .KFHP/Hلـ

  ،KPافق مرر يغي  فةممقدالن نالأس اجعلابة قتعلمالو
  ،ةلؤهملا ايبط ةيرورضلا تامدلخاب ةطبترم نوكت التي

 لغ مبا أو تما خصوأي ءثناتباس)ض يمرالا هتحمليي تالو

 ة اللد اتدانتمسلام يقدن أض يمرالى علب يج. و(ةبطومش
ر يغن ما هيقم تلتي تالمات خدللة يبالطقات فنل الىع

 . KP افقمر

ابع تالر يغمات خدل ادمقمض رعا إذ5.6.2.1.2.1 

 لرسوماض فر ذيال  KFHP/Hلـ

 Financialج مرابد  أحنمادة فتلاسا
Assistance ض يرمالن كويد  قلتيا

 مدقتلا ضيرملا ىلع بيج ،اهل لاؤهم
 م سولر ا هذهتبارع الب قلاشتراك اببطل

 ة.هلمؤة يبت طفقان

 يب ن جمة عالمدفوقات فنالل متشلا  ة.حيلص اةطخل اطاسقأ 5.6.2.1.3
 ة يصحال ةيعالر اةيغطتلة بصاحمالف يالكتالض يمرال

 .(لأقساط اتحقات أومسال أي)

  نافلاستئ واضفرل الاتاح 5.7

ولا  MFAج مبرناي  فلاشتراك لببطلم تقدي ذيالض يمراللاغ ب إتمي ض.فرل الاتاح5.7.1 

 . هبص لخاا MFA بلط ضفرب ايباتك ةيللأها ريياعم يبلي

  MFAض طلب رف ن تميلذ اضىمرللن كمي .MFA طلبض فري فف الاستئن اةفيكي 5.7.2

 ف ئنات اسبركأ MFAة نحم لنمؤهلوم هن أنتقدوعيه ويلعة قافموالمت ت أو بهمص لخاا

 ة يالمالدات نتمسالا مويقدم ل (1): ذا إئنافتلاس ابللى طعى ضمرالنشجع ر. وراقال

 ة قافموالأو  MFA بلط ضفر لئاسر يوتتحسو .مهترسأ لدخ ريغت (2) وأ ،اقبسم

ة عراجمم تت. نافئتلاس اةي عمللماكت استمايتعلى عل MFAـ  لونيترك الإلموقعالها ويعل

 ايباتك ىضرملا غلابإ متيو .نيينعملا   KFHP/Hيفوظمل ب قنمف نائتلاس اتطلبا
 ة.يئهانف ئناتلاس اترارا قعيم. جئنافت للاسبهمة طليجتنب

 صدة لأر اأوة هلمؤالة مئالقا ة أوقتحمسالة قبالساصدة لأر الىع MFAح نمبق تط ح.منل اهيكل 5.8

  ةيلأه ةرتف اضيأ MFAح نمل متشد وق ة.قمعلالم سورالن يو دليصتح ةالكدى ولا هعداي إالتي تم

 . KP دى لتماخدالي ممقدد  أحلب قنمد حدمكما هو ة بمطلوالة عبمتاالمات خدن مي لأ

  ىدل ناك اذإ ام ىلع ءانب MFAل ن خلامة عالمدفوض يمرل اةفتكلد حدتت ح.منل ااسأس5.8.1 
  ض.يمرال أسرة لدخى علة ويصحة يعا رةيغطتض يمرال
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 ة حية صيارعة طيجد تغلا توي لذا MFA لى حصول عللمؤهل ل اضريملا5.8.1.1 

  لىعه يلعن ممؤالر يغل مؤهالض يمرال لصيح .(هليمن عمؤل ارغي)ه ل
  ة.هلمؤالمات خدالل كل بمقاض يمرالة فتكلى لعم صخ

 ه لة حية صايرعة طيجد تغي تولذا MFA لى حصول عللمؤهل ل اضريملا5.8.1.2 

 ى لعم صى خعله يعلن ممؤل المؤهالض يمرالل صيح .(هليمن عمؤلا)

ض يمرالن كوي (1)ي تل اة،هلمؤالمات خدالل كل بمقاض يمرالة فتكل

 . هايعل للحصو البمقاه نيمة تأكفع شرم تدل (2) و اهنع ايصشخ لاوؤسم
 ا يزامالل شرح ثم، ةمللاز اتدانتمسالم يتقدض يمرالى عليجب و

(Explanation of Benefits, EOB)،ه يغطيلا ي لذ االجزءد يحدت ل
 ميدقت هيلع نمؤملا لؤهملا ضيرملا نم بلطيو .ةروتافلا نم نيمأتلا

ى ضمرل الىعيجب ة. وضمرفوبات الطمي لأه نيمة تأكى شرإلف ئناتاس
 م هنيمأتة كرفض ش رىعل ةاللد اتدانتسمالم يتقدم هيعلن ممؤالن يهلمؤال

  ف.ئناتلاس ابلطل

 ى عليجب  مين.ألتا ةرك شمنة ملمستل اعاتوفالمد 5.8.1.2.1
 ى إلل تنازى علتوقيع ل اهيلعن ممؤالل مؤهالض يمرال

KFHP/H ر ينظن يم التأةكن شرما تلقاهيعات  مدفوأين ع

 . KFHP/Hن مة ممقدالمات خدال

 ن يهلمؤال ضىمرال لىع KPا هضتفري تاللغ مباالد متعت ت.امخصول ادولج5.8.1.3 
ض يمرالل تأه لةمخدتمسالة يهللأ ايريعاموع نى لعة يبالط ةيالمالعدة مسالل
 ن عة يضافلإ اتماعلومالبص لى ملخعة لصال ذو ملحقالي تويح. جمبرنالل
 ناطق مملاحق  اجع رة.ياسالسوجب مبة متاحالمات لخصوا

Kaiser Permanente،8-1قات رفمل ا . 

 .اقبسم نولهؤملا ىضرملا –ة تراضيفلا اةليلأه ايدحدت 5.8.1.3.1

ي  فلخصمكما هو )  اقبسم لؤهملا ضيرملا ىقلتيس

ة بنسب MFAم صخ MFAي  فلاشتراكل  (5.5.1 القسم

 ل بمقام سولر انم أو هيعلة بتترمالف يالكتالى عل 100%
  .اهنع لاوؤسم ضيرملا نوكي يتلاو ةمدقملا تامدلخا

دة رصلأا – KPة طاسة بوتراضيفلا اةليلأه ايدحدت 5.8.1.3.2
ض يمرالى قيتلس دها. سداضريمل املحي يتلت اةقحمستلا

 أساس ى لع MFAم صخد ارموالص  فحيريعامي بي يللذا
  موسر نم اءز جوأ هيلع ةبترتملا فيلاكتلا ىلع ييجردت
 .اهنع لاوؤسم ضيرملا نوكي يتلا ةمدقملا تامدلخا

لى ات عرمؤش  – KPة طاسة بوتراضيفلا اةليلأه ايدحدت 5.8.1.3.3
رات ؤشمل اذي يلبيالض يمرالى قيتلس ة.ليامة قائجود ضو

 ى عل  %100ة بنسب MFA  صمة خيالمة قئضاد وجوى عل
  ةمدقملا تامدلخا موسر نم اءز جوأ هيلع ةبترتملا فيلاكتلا
 .اهنع لاوؤسم ضيرملا نوكي يتلا
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ى قيتلس رد.موال اصحفيير امعلون فمستول اىرضملا 5.8.1.3.4

 ى عل  MFAم صد خارموالص  فحيريعامي ب يلذيالض يمرال
  نم اءز جوأ هيلع ةبترتملا فيلاكتلا ىلع ييجردت ساسأ

 .اهنع لاوؤسم ضيرملا نوكي يتلا ةمدقملا تامدلخا موسر

ى قيتلس ة.ليالع اةطبيل اقاتفنل اراييمعلون فمستول اىرضملا5.8.1.3.5 
 م صة خعفتمرالة يبالطت فقانالر ييعامي ب يلذيالض يمرال

MFA ن م أو هيعلة بتترمالف يالكتالى عل  %100ة بنسب 
 .اهنع لاوؤسم ضيرملا نوكي يتلا ةمدقملا تامدلخا موسر

 ض يعوتى علل لحصو الىإ KFHP/Hى عتس ت.التسوي امنت اويضلتعا5.8.1.4 
 ن م أو صيالشخن يم التأةيما/ حرىلأخ اافلأطر اةيؤولمسيات سوتن م
 .مئلام و هامك ،انوناق ةلوؤسملا ىرلأخا فارطلأا وأ فعدلاب نوموقي

 خ ي أو تارة،قافمول اخين تارمة عبمتاالمات خد لةيهللأ اترة فدأبت ح.منللة ليلأه ارةتف5.8.2 
ة ينم زترة ف هيةيهللأ اترة فمدةن  وإة.يلأدو اصرف خي أو تارمات،خدل الىعة قافموال

  لك: ذفيا مب، عدةبطرق  KP ريدقتل اقفو ددحت ةدودمح

  ةدصرأو ةلهؤملا ةعباتملا تامدلخ ىصقأ دبح اموي 365 دة.حدمة منيزدة م5.8.2.1 
 . ةمودعملا  نويدلا ةلاحإ لبق ةددحملا ةقحتسملا ىضرملا ىلع ةبترتملا فيلاكتلا

  اموي 30 ة.طمتوسل اةايرعل واةايلوص اتامدخرة واهمل اضريملت اخدمات5.8.2.2 

 . KPافق مرج  خارةممقدالمات خدللى صأقد بح

  ةرفوتملا ةيبطلا تادعملل ىصقأ دبح اموي   180رة.ممعل اةطبيل ااتعدملا5.8.2.3 
 .دروم نم

 جلاعلا راسمل ىصقأ دبح اموي 180 ة.ايرعل ااتاءرج إ أو العلاجرامس5.8.2.4 

 .KPى لدمات خدالي ممقدد  أحهادديحا مكة يعالر اتراءا إجو/أو

 .Financial Assistanceج مارني بفاك رلاشت اطلبدم بقلت ادةاإع 5.8.2.5
 هاء تن اخيرل تاب قجمبرناالي  فلاشتراك اببطلم تقدل اعادة إمريضللز يجو

 .ادهعب تقو يأو اموي (30)ن يثثلاة مهلبة مئلقا اةنحمالة يصلاح

 MFAة نحمل يتعد أو خأو فسغاء إل  KFHP/Hـ  ل  يجوزة.حمنل اديلأو تعخ سفأو ء الغإ5.8.3 
  ة:يالتاللات لحا اذلكل ميشو .قديرهاتة، حسب نيعملات  حافي

 ة رقالسأو غش ال أو لتيالاح اةالح ة.ليامل ااترتغييل ا أوةقر الس أوالحتيلاا 5.8.3.1
ي  فثرتؤي تل ارىلأخ االظروف أو ليمال امريضالضع في ورات يغتالأو 

 .MFAج مبرناة اهنز

  لى إةبنسالبض ترفي ة.اصخل واةمالع اةحيلص اةطيلتغاج ملبراة ليلأها5.8.3.2 
 ة معاال ةيصحالة يغطتالج مراببلق عتيا ميفص فحللضع يخ ذيالض يمرال
  يف كارتشلال بلطلا ميدقت ةيلمع مع نواعتي لا هنكل ،لاؤهم هنأ ةصالخاو

  ج.مرابالهذه 
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  دفعالر دصام أو ةيصحالة يغطتالبب تست رى.خلأ ادةحدمل اعفلد ارادمص 5.8.3.3

م سو ريرتوافبة بالمطالدة عا إفي MFAلـض يمرالي قد تلعبددة محالى لأخرا
 ض يمرالة بالمطم تتلك، لا  ذثدوة حالي ح في.ع رجثرة بأهلمؤالمات خدال

ر يغ (2)و ايصشخ هنع لاوؤسم نوكي يذلا (1)تورة الفا نملجزء  اذاهل
 ى.لأخر ادفعالر ادصمأو ه بة صلخا اةيصحالة يغطتل الن خلاموع دفمال

 يف ارييغت هاجوي يذلا ضيرملا نم بلطيس ة.حيلص اةطيلتغ ايفت تغييرالا 5.8.3.4

 .MFAج مبرناي  فلاشتراك ابم طليتقدادة ع إةيصحالة يغطتال

  لدخ يف ارييغت هاجوي يذلا ضيرملا نم بلطيس رة.لأس اخلي دفيير تغ 5.8.3.5

 .MFAج مبرناي  فلاشتراك ابم طليتقدادة ع إلأسرةا

 ض يمرالى عل (ةيالملإج الرسوماي أ) لماكلا رلاودلاب لغبملا ضرف رظحي سوم.رل اىليود عقلا 5.9

 ي  فبرسومة ممقدالة هلمؤالى فتشمسالمات خدبلق عتيا ميف، MFAـ  للمؤهال

Kaiser Foundation Hospitalة هلمؤى فتشمسمات خدى قي تللذ امريضل الى إةبنسالب. و

، MFA جمانرب يف كارتشلال لاؤهم نوكي يذلاو  Kaiser Foundation Hospitalفي

 ادة عترة فوماللغ مباالن مر ثك ألمتحين  لاها،ي إهنحمض رفأو  MFA ةنحم قلتي مل نكل

(amounts generally billed, AGB) مات.خدالهذه ل بمقا 

 أو ئ ارطواللات  حاةيعالر (AGB)ادة عترة فوماللغ ابمالد حدت دة.ارة عفوتمل الغامبلا 5.9.1
 هذ هيطغي نيمأت يف نيكراشملا صاشخلأا ىلإ ةمدقملا ىرلأخا ايبط ةيرورضلا ةياعرلا

 ص لخا ابقمطالحق لمل انمالسابع م قسل افيددة محي ا همك، KP افق مري فة يعالرا

 . 8-1قات رفمل ا،Kaiser Permanente ناطق مملاحق اجع  رة.قنطمالب

 حصيل.لت ااتاءرجإ 5.10

ل كا هنعوب نتي تل اليصتحالة الكأو و KFHP/Hل تبذ ة.لقومعلاار لإشع اودجه 5.10.1
 ل ة حوقمعل أو ةقتحمسة قبدة ساصأرم هلن يلذ اىضمرالر لإخطاة عقولمالد هوالج

 ي:ة ما يلعقولمالر عاشلإ اهودل جمتش. وMFAج مبرنا

 جورلخا دعب نايب لوأ خيرات نم اموي 120ل ي خلاشعار خط إتقديم 5.10.1.1

ص للأشخا MFAر افتوبالحساب صاحب لاغ بلإى فتشمسالن م
 ن.يهلمؤال

 ة يادعل ايرغل يصتحالراءات  إجةمئبقاي شعار خط إتقديم 5.10.1.2

(extraordinary collection actions, ECA) م تزعتي تال

KFHP/H ة فتكلالد يص رددابدء س لذهان اتخايودالل يصتح ةالكأو و 
ث لا يبح، تراءالإج اهذه لهائينال عدمول، وامريضالى علة بتترمال

 . يطلخا راعشلإا نم اموي 30ل ب قنكوي

 نمن بيا لع أوم MFAة ياس لسةضحة واغوب بلتكمص تقديم ملخ 5.10.1.3
  ض.يمرالى إلى فتشمسال
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 ل لحصو اةيفيكو MFA ةسايسب ايهفش باسلحا باحص راطإخ ةلوامح 5.10.1.4

 .MFAم طلب يدقتة ي عمللن خلامعدة مسال الىع

 ضيرملا ةدصرأ ليوتح لبق ،بلطلا ىلع ءانب جمانربلل ةيللأها ديدتح 5.10.1.5
  ن.يودالل يصتحة الكلى و إةمئلقا اة أوقتحمسالة قبالسا

 ماح السأو -ذ اتخ ادمعب KFHP/Hم تزتل ة.دياعل ارصيل غيحلت ااتاءرج إيقلتع5.10.2 
 ة يادعر يغل يصتحراءات  إجأي -هانعة بنياذ تختن ن بأيولد اليصتحلات كالو

(ECA) ض:يمرل انكا ذا إمريضالد ض 

 ،ةيجار MFA ةنحم ىلع لاصاح5.10.2.1 

 قلعت .ECAراءات  إجبدءد عب MFA لىع للحصولم طلب قدأو  5.10.2.2

 ة.يهللأق باتعليا مي فهائينالر راقالذ ن اتخاي حلىإ ECAراءات إج

  بها.ح مومسل اةديالع ارصيل غيحلت ااتاءرجإ 5.10.3

راءات إجي  أفيالبدء ل بق ة.لقومعل ادوجهل اصخصوي بئالنه ارقرالا5.10.3.1 

ECA ،دات رايلإ اورةدي  فمريضللة يلماالمات خدالئيس  رتأكدي 
 ي:مما يلي ميقللإا

ج مبرنابض يمرالر لإخطاة عقولمالد هوالجل ماكتاس 5.10.3.1.1

MFA، 

  نم لقلأا ىلع اموي 240ماح ترة س فمريضالح نمو5.10.3.1.2 
  ل أجنمم تقدللر يتة بالفوابالمطن بيال خ أويتار

 . MFAى علل لحصوا

 .انمالائتب اتمكأو ي تهلاكلاس اانمالائتت لاالى وك إررياقلت اديمقت 5.10.3.2

لغ بتن  أهانعوب نتي تالن يولد اليصتحة الكأو و KFHP/Hـ  لنكمي
 . ةبرضاتم تامولعم يأب نامتئلاا بتاكم وأ يكلاهتسلاا نامتئلاا تلااكو

أو ة يئضا قتراءا إجأية عبمتال بق  ة.دنيمل ا أوةائيقضل ااتاءرجلإا 5.10.3.3

 م داختباسض يمرل لليمال اضعالون مقق تحالب  KFHP/Hمقوت، ةينمد

 .MFA جمانربل لاؤهم ناك اذإ ام ديدتحل ةيرجا ختانايب رداصم

 د ضة يضاف إتءارا إجأيذ تختلا  MFAـ لمؤهل  5.10.3.3.1

غاء إلم تيو .MFAج مبرنا لنيهلمؤل اضىمرال

ا هتادعوإ MFAج مبرنا لةهلمؤالبات لحساا
 ي.عرج ثربأ

 ، اجددودة محلات  حافي  MFAـلمؤهل غير  5.10.3.3.2
 ى لعل لحصو ادنعة يالتالراءات لإج ااذتخا نكمي

 ي المالل ؤومسال أو تشارمسالن مة قبمسة قافمو
 ي:ميقللإا للأوا

ً

ً

ً

َّ ُ

ً

ً

ً
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  لأجور الىعز لحجا 5.10.3.3.2.1

 ت ءاجرالإ اة/ئياقضل اىاودعلا 5.10.3.3.2.2
 اء إجري  أخذتيلا  ة.دنيملا

 ن عل  عاطرد فأيد ضي ننوقا
 ر  آخدرصمي  أبلال ومعال
  ل.دخللر يبك

 ن.كمسال الىعز لحجا 5.10.3.3.2.3

ت لاكاح لومتسولا - KFHP/Hذ تختلا  رة.ظوحمل اةديالع ارصيل غيحلت ااتاءرجإ 5.10.4
 ف:روالظن مف ي ظر أتتحة يالتالت راءالإجا -اذتخن بايولد اليصتح

وع دفمر يغبق د سايص ربب وجودبسة يعالر اتقديمض رف أو ليتأج 5.10.4.1
و أئ ارطوالمات خدم يتقدل ب قدفعالبة بالمطال أو الحساب،صاحب ل
 .ايبط ةيرورضلا ةياعرلا

  ر. آخفلى طر إبلحسااصاحب ى علتحق مسالن يلد ايعب 5.10.4.2

 ت.ساباالحدرة صام أو ةيكالملنزع  5.10.4.3

  ل.تقاعلا اتراكار مذصدتاس 5.10.4.4

 ر.اضلإحبط واضالر مأوار داصتاس 5.10.4.5

 جمبرنا لةيهللأ ايريعام KFHP/Hل تعدد ق ة.مالع اةحيلص ائراطول الاتاحللكوارث وة ابجلاستا 5.11

MFA ىضرملاو تاعمتمجلل ةاحتملا ةدعاسملا زيزعتل تابلطب مدقتلا تايلمعو اتقؤم اهب صالخا 
 ةالأو حة ثه كارنة بأيالدريفالة موكالح أو ةيلاالوة مكوصرحت ج عروفم حدث لعفبن يضررتمال

  ة.معاة يصحئ ارطو

ر ييعامى علا هالخإدم تيي تالة تمؤقالرات ييغتالل متشد ق  ة.لمحتمل اةليلأه اديلاتتع 5.11.1

  ي:ما يل MFAـ  لةيهللأا

 ة.يهللأ ايود قيقتعل 5.11.1.1

 د.ارموالص  فحيريعامد دة حدوزيا 5.11.1.2

  ة.يالعالة يبالطقات فنالر ييعامد ض حدوفخ 5.11.1.3

 ا هالدخ إيتمي تالة تمؤقالرات ييغتالل متشد ق ت.البطدم بقلت اياتلملعة لمحتمل اديلاتلتعا 5.11.2

 ي:ما يل MFA ي  فلاشتراك اب طلةي عمللىع

 ، لدخالنات بياي أ)ة يلأساس اةيالمالمات علومالم يتقدبى ضمرللماح الس 5.11.2.1

 ا إذ  (1): ةيالتاللات لحا افيا هتيصلاحبر قيو (صدرهمن وجدت، وإ
نات بياالر ادصمم داتخباسي الماله عضن ومقق تحالن كمين لا كا

 بب بسة متاحر يغة بمطلوالة يالمالمات علومالنت كاا إذ (2)ة ويلخارجا

 ة.يهللأ اتبثتن  أنكمي رى أخةلأدن هناك كتم  لذاإ (3)ث وحدال

ً

ً
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 ديدتح دنع ثدلحل ةيجتن لابقتسم لمعلا /رولأجا ةراس خريثأت ةاعارم 5.11.2.2
  لأسرة. الدخ

ج مبرناي  فتراييغتل اإجراءح ضتوي تالمات علومالر توفت ة.مالعلة حامتل االمعلومات 5.11.3

MFA ج مبرنابة صلخا ابيالوة فحص لىعة معاللMFA افق مري وفKP ي  فوجودةمال 
  ضررة.تمالافق مرال

 مراجعل/احقملالا 6.0

 حقملالا 6.1

  تلحاالمصطد مسر – Aلحق مال 6.1.1

  قاتفرملا 6.2

  ادوكولوري ف  Kaiser Permanenteلحق م –  1رفق مال 6.2.1

  جياي جورف  Kaiser Permanenteلحق م –  2رفق مال 6.2.2

  ايي هاوف  Kaiser Permanenteلحق م –  3رفق مال 6.2.3

  نطيلأطل اسطت ولايافي و  Kaiser Permanenteلحق م –  4رفق مال 6.2.4

 نيافوريالكل مافي ش  Kaiser Permanenteلحق م –  5رفق مال 6.2.5

  غربيالل مالش افي  Kaiser Permanenteلحق م –  6رفق مال 6.2.6

  نيافوريالكوب ني جف  Kaiser Permanenteلحق م –  7رفق مال 6.2.7

  ننطي واشف  Kaiser Permanenteلحق م –  8رفق مال 6.2.8

 مراجعلا 6.3

 148-111  م عاالن نوالقا، ةفتكلاليسورة مة يعالرض وايمرالة يمان حنوقا 6.3.1

(124 Stat. 119 (2010)) 

 نويلس اليرافيدالر قفل اوخطي الدريفل الالسج 6.3.2

 ( 990موذج ن) Hل دوللج 2014مات يتعل، ةياخللد اتدارايلإ اةصلحمنشرة  6.3.3

 . 39-2010ة ياخللد اتااديرلإ اةصلحمر عاإش 6.3.4

  ، 602و 53و 1اء لأجزا CFR 26 ةياخللد اتدارايلإاة صلحمن نوقا 6.3.5

 RIN 1545-BL58; RIN 1545-BL30;  RIN 1545-BK57– شتراطات لاا
 ةييرالخيات فتشمسللة يضافلإا

َ ً
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ا يزامالن ينت وقوافياتشمسل لةيالمالعدة مساالياسات س -ا ينفوريالكيات فتشمسة بطرا 6.3.6

2015 ة نسخ، ةيعمتمجال

6.3.7 Catholic Health Association of the United States (ة صحالة يعمج 

، ةيعمتمجالا يزامالن علاغ بلإيط واتخطل يدل - ( متحدةاليات لاالوي  فةيكيثولكاال

2012  ةنسخ

KFHP/H  لـة ينتروك الإلاقعموالى علة مخدالي ممقدم ئ قوافرتوات. ةمخدالي ممقدم ئقوا 6.3.8
 ي:لما يل

 6.3.8.1  Kaiser Permanente of Hawaii
 (www.kp.org/mfa/hawaii)

6.3.8.2 Kaiser Permanente of Northwest 
 (www.kp.org/mfa/nw)

6.3.8.3 Kaiser Permanente ا ينفوريالكل ماش في

(www.kp.org/mfa/ncal  )

 6.3.8.4Kaiser Permanente ا ينفوريالكوب ن جفي 

(www.kp.org/mfa/scal )

6.3.8.5 Kaiser Permanente ننط واشفي( www.kp.org/mfa/wa )

 

  

http://www.kp.org/mfa/wa
http://www.kp.org/mfa/hawaii
http://www.kp.org/mfa/nw
http://www.kp.org/mfa/ncal
http://www.kp.org/mfa/scal
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  حاتلطمصل اردمس – Aحق لملا

Community MFA (CMFA) – ن مالأ اةكبمات شنظمن مع عاوتتي تل اها لططمخالة يالمالعدة مساالج مرابي ه
  ريغ ضفنخملا لدخلا باصحأ ىضرملا ىلإ ايبط ةيرورضلا ةياعرلا ىلإ لوصولا ةيناكمإ ريفوتل ةيعمتمجلا تامظنملاو

 .KP افق مري  فنخفضمالي نيم التأتوىمسالصحاب م وأهيعلن ممؤال

 أو ل يصتحاليات  عملةممارس أو بإجراء -مباشرر يغ أو رباشمل كبش-م قوتة منظم أو  شخصهي - يونلد اصيلحة تلاوك
 . نويدلا يرتشم وأ نينئادلا ىلإ ةقتحسم اهنأ ىعدي يتلا وأ ةقتحسملا نويدلا ليصتح ةلوامح

البخاخات ت وماعادلة وايادعالزات كاعال، صرالحلا ل مثاالل يبلى سع، لمتش – ( DME )رة ممعل اةطبيل ااتعدملا
يات مشاالة وكمتحرالي سراكالل ونزمالي  فامخدت للاسبابالى علر الجدات ووحة نيعمض راغلأة صصمخالمات لزتمسالو

م يقوت DME لمتشولا . DMEر ييعاموجب مبد حدمكما هو ة يزلنمالت لاماعت للاسنيجكسلأ اهزةى وأجفتشمسالوأسرة 

مات لزتمسالو (تداداملإاة ويعطناصلا انجرةالحعظام والم يقوت/ ةيكيمينالد ائرجباالل ثم)ة يعطناصلا اافلأطرضاء واعلأا

 .(حالجرومات لزتمسة ويبولاللك مساالت مالزتمسل ثم)ة يكهلاتلاس العالسة ويبة طفص ونف دوصرتي تال

 ه يعلن ممؤر يغ (1)ن كا سواء ة،ياسالسهذه  فيددة محالة يهللأ ايريعامه يعلبق نطتي لذ الشخص اهو –مؤهل ل اضريملا

 ة مدعومل اةيصحالة يعارالة يغطتأو  Medicaidأو  Medicareل ثم)م عاج مبرنال خلان مة يغطتى لعل صيح (2)أو 

 أو   KFHPر يغة يحصة ب خطموجبه يعلن ممؤ (3) أو  (صحيالن يم التأتماعلومل ادبتل ن خلاما  شراؤهيتمي تال

 .KFHPة يغطتبل مومش (4)

 ةيلاملا مهتاج حمييقتل ةيصشخلا ىضرملا تامولعم ىرلأخا فارطلأا نم نودروملا اجعري – ةجيراخل ااتانلبي ارادمص
  ةردق ةرجد باسلح ريياعملا سفن ىلع ءانب ضيرم لك ميقي ةماعلا تلاسجلا تانايب دعاوق ىلع دمتعي جذومن مادتخساب
  ة.يالمالض يمرال

 مات خدل ادارة إدهاحدتا مكر قفالى تومسقياس  لنويالسل دخاليات تومسد حديي لذ اهو – ( FPG )ي لرايدفل ارقفل اطخ
 . يلارديفلا لسجلا يف ايونس ثديحو ةيكيرملأا ةيرشبلاو ةيصحلا

 ة يصحالة ويالمالة يغطتالرات خياف كشاتاسي  فضىمرالعدة مسا لةمخدتمسالة يعملالا هب صدقي – ةليامل ااتراستشلاا

 ، نملويشة يالمالرات تشالاس ابم طلهنكميي ذالى ضرمال. KPافق مري  فةممقدالمات دالخر ينظفع لد لةمتاحالة فمختلال
  اوربع نمو ضفنخملا ينيمأتلا ءاطغلا باصحأو مهيلع نمؤملا ريغو ايتاذ فعدلاب نوموقي نم ،رصلحا لا لاثملا ليبس ىلع
  ة.كاملالمات زاتبالالاء الوفى لعدرة قل ادمعن ع

  ناه:أدد حدمكما هو ، ماص  لشخعيشيمالع ضالوف صت ةالي حه –رد التش

 .(علشار افي)هجورة مالي نمباالة وفصلأرتنزهات وامالت وراسياالل ثم، بشرالن كاللسة صصمخالر يغن كمالأ افي •

 . رئالطوائ ملاجي ف •

ئ ملاج أو عاروالش ن مل صلأاي  فنموادقالى ومأم ه ليس لنيلذ ااص للأشخصصمخ عمدا أو تمؤقن كمسي ف •
  ئ.ارطوال

 أو تشفىمسي ف  (يلاوتلا ىلع اموي 30ى تح) اريصق اتقو يضقي هنكل هلاعأ ةروكذملا نكاملأا نم يأ يف •
  ى.أخر ةؤسسم

 ر  آخنكمسد وجيولا ي لأسر انفعالن موب هرالد ييرأو ة ص خاةينكن وحدة سموع ب أسلد خلاللطرض عرتيس •
 ن.كمسل الىعل صوللحة مللاز اعملد اتكابوشد ارموالى إلر قتفيي لذ الشخصاه، و لددمح
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ّ
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 ن كاي تالن ما الإدجعلا أو ةيعقلال ةصحاللاج عافق مرل ثم، تؤسسامالى حد إنموع بأسل ه خلاراج إخيتمس •

 تاكبشو ةيلاملا دراوملا هيدل دوجت لاو هل ددمح رآخ نكسم دوجي لاو ةيلاتتم اموي 30 نم رثكلأ اهب اميقم صشخلا
  ن.ك سلىعل صوللح ةمللاز اعيماتلاج اعملدا

KP – ةؤسسميات فتشمسل متش Kaiser Foundation ة ؤسسملة يصحال ططالخت وفياتشمسللة عب التاتداعياالو 

Kaiser Foundation عات وممجوPermanente ءثناتباس، هاعوفروة يبالطKaiser Permanente  

Insurance Company (KPIC) . 

 KPل ب قنمستأجرة م أو ةكملوم، بنىمللة يلخارجة وايلداخالنب لجوا اذلكي  فماب، ةيادمنشآت مي  ألمتش –  KP قفمرا

  أو الوحدةأو  KPلـتابع البق الطا أو بنىمالل ثم)ض يمرلل ةيعالر اتقديملك  ذفيا مب، ةكشرللة يلتجار الماعلأ اداء أرضغب

 .(KP ة كلشرتابع الر يغى نبمللى خرلأ اةيرجلخا اأوة ياخللد اطقمناال

ى د مديحدت لمريضالن مة ممقدالمات علومال أو ةيلخارج اتيانابل ادرصام امخدت اسةقيه طربد صقي – ردموال اصحف

  ةددمحلا ةيوئملا ةبسنلا نم ربكأ درفلا ةرسأ لدخ ناك اذإ ام ىلع ءانب MFA أو ةمعاة يغطتج مبرناى لعل لحصو لةيهللأا
  ي.لرافيدالر قفاللخط 

Medical Financial Assistance (MFA) – ن يهلمؤالى ضمرال لى إةيبالطف يالكتل ادفع لحنمالم يقدج مبرنا 
  رداصم اودفنتسا نيذلاو يئز جوأ يلك لكشب ايبط ةيرورضلا ةيودلأاو تاتجنملاو تامدلخا فيلاكت فعد مهنكمي لا نيذلا
 ى ل إةممقدالة يعالراة فتكلفع لددة عمساالبة صلخا اجمبرناالر ييعامد را الأفلىعبق نطتن  أبيج  ة.صلخاة وامعاالفع لدا
 ي.ئ جزل أومكال كبشض يمرال

  حورلجا شاشو ةيبطلا تاقلاعلاو رئابلجا لثم مادتخسلاا ةداعلإ ةلباقلا ريغ ةيبطلا داوملا اهب دصقي – ةطبيل الزماتمستلا
  يتلا داوملا ءانثتسابو ،ايبط ةيرورضلا ةمدلخا ميدقت ءانثأ صرخم ةيصح ةياعر مدقم لبق نم ةمدتخسملا تادامضلاو

  ر. آخدرصمن ما هيعلل صيح أو مريضالا هيتريش

 افق مري  فيتلقاهاي تال ةيعالر البمقاض يمرلله بتورة فا درصيي ذالم سولر اهي جزء – ضريمل اىلة عرتبمتل اليفالتكا

KP (دات عيااليات دليصوة يبالطدات عياالي نمباة ويبالطز كرامالت وفياتشمسللة عب التاتداعياالت وفياتشمسالل ثم

  م.عاالقطاع الن مل مومل اةيصحالة يعالر اجمبرنا أو نيم التأيقن طرعا هضيعوتم تيالتي لا  (ةيلخارجا

  لدخل اذوي Dلجزء ا   KP Senior Advantage Medicareضاءع ألى إةيالمال عدةمساالم يقد – ةليدلصي ازلاتن
 اهيطغي يتلا ةيرجاخلا تادايعلا ىضرمل ايبط ةفوصوملا ريقاقعلل ةفلكتلا يف مهتص حلمتح مهنكمي لا نيذلا ضفنخملا

Medicare لجزء اD . 

  ةيعالر اتماخدم تقدي تالة يمكوالحلات كاالو أو  و/حبلر الى إدفهتالتي لا ت مانظمللم نظاى إلر يتش –مان لأ اةشبك
  أو العامى فتشمسال لثم، ةيعمتمجالن كمالأ احد أفين يممخدول ايرغ أو يهمعلن ممؤالر يغد افرلأ الى إباشرةمالة يبالط

  خ.إل، ةدرسمال أو ةنقلتمال ةيصحل اوحدةالأو ن يردمشالأ لجم أو ةيسنكال أو ةيعمتمجالادة يعال

 ، هبة صلخا اةيصحالة يعارللة يغطتد وجون مم غلر الىع، جدي ذيالص الشخهو  –ض فخمنل امينيألت ااءطلغ ااحبص
  ةرجدل اريبك ايلام ائبع لثمي ةموصمخلا لغابملاو ةكرتشملا تانيمأتلاو ةكرتشملا تاعوفدملاو نيمأتلا طاسقأ فعدب مازتللاا أن
ف يالكتالبب بسا هيعلل وصالحم عد أو ةيضرورالة يصحل اةيعالر اتماخدى علل حصوالض يمرالل يفي تأجبب تسين أ
  ص.لخا اهبين جما هعدفيي تال

 ة يلاالون مة مدعوم أو ةيالدري فةيالمعدة مسا أو ةيحصة يعا رنيممتلك تأيذي لا الو ه –ه ليمن عمؤل ارخص غيالش
  ة.يصحال ةيعالر اتماخدة فتكل دفعى لعه تعدمسال
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 ن مر ثك ألخطر لةضعرم هتموسلام هتصحر بتعتي تالة يافغرمويلد اتعامومجالن لوميش –طر خللرضين معل اانالسك
 . ىرأخ ةلطعم لماوع يأ وأ نسلا وأ قرعلا وأ ضرملا وأ يداصتقلااو يعامتلاجا ضعولل ةيجتن نييداعلا ناكسلا

ي  فهن أنيبتيص شخي  أضارت بإحلسلطا اةبالمط لةمكمحالا هيالتي تجرة يعملالا هب صدقي –ار حضلإ واطلضب ارمأوا
 ف.يتوقالكرة ل مذثم، ةمكمحال  أمامء مدنيرازد اضعو
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 ا رنيفولياب كجنوي ف  Kaiser Permanente  ق:حلملا

2024 اير ين 1  ق:حلمل اانري سريخات

I. ة سسمؤت افيستشم Kaiser Foundation. افق مرة ى كافعلة ياسسالهذه بق نطت KFHP/H
ات يدليصو (ةيبالطدات عياالي نمباة ويبالطز كرامالت وفياتشمسللة عب التاتداعياالت ويافتشمسال لثم)

 ي: يلماا ينفوريالكوب ني جف Kaiser Foundationت فياتشمسن مضتت. ةيلخارج اتداعياالى ضمر

KFH ناهايمآي ف 

KFH نيرفاإي ف  

KFH وين باركدالبي ف 

KFH تانانفوي ف  

KFH ايبوث ي ساف  

KFH وس أنجلوسلي ف 

KFH مارانوفي با 

KFH فرسايدي رفي  

KFH ي ال فنويموري ف  

KFH غو يي دني ساف 

 KFHلوس أنجلوس تيسفي و   

KFH لزيد هنلافي وود  

KFH ي نداوي ف  

KFH يونتارأوي ف  

KFH  نيوازفي  

KFH وسكن ماري ساف 

ن نو قايات،فتشمسللة دلاعالر عالأس اتسياساب Kaiser Foundationيات فتشمسم تزتل ة:لاحظم

  ا.ينفوريالكي ف  127400§ ة مالسلا وةصحال

  تايفشتسم يف ةئراطلا ةيبطلا تامدلخا مدقي يذلا ئراوطلا بيبط اضيأ بلاطيو 

Kaiser Foundation ى ضمرللمات  خصوتقديم ن،نوالقاوجب مب، نيافوريالكوب ني جف 
ى تومسن غويبلن يلذة وايالعة يبكاليف طتن من نوعاين يلذ اضىمرل ام أوهيعلن ممؤالر يغ

 . %400ة بنسب هنعن يقلو أو ليرافيدالر قفال

II. ة ياس س بموجبةلمؤهل ارة وغيلمؤهل اةيفالإض اخدماتلا MFA

a. ةلمؤهل اةيفالإض اخدماتلا 

i. ى مأوم هيلدس ي لنيلذ اضىمرللر وفتت ى لهم.أوملا ين لذ اىرضمللنقل ل اةمخد

 ئ ارطوالم أقساأو  KPيات فتشمسن موج لخر اليهتس لةئلطار ايرغة وئلطار اتلالحال

 . KPفي 

b. ة.لمؤهل ارة غييفالإض اخدماتلا 

i. ةيعمالسنات يعمال 

ii. ةيصربالمات لزتمسال 
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III. ة ياسلساضعين خلاغير اضعين وخل اةمخدل اموقدمMFA. يات فتشمسي  فةمخدالي ممقدة مئ قافروتت

Kaiser Foundation ة ياس لسنيعضلخا ايرغن ويعضلخااMFA قعوم ىلع انامج روهملجل 

KFHP/H MFA ي التالي نتروكالإلwww.kp.org/mfa/scal . 

IV. جمارني بفاك رلاشت البطقدم بلت وامجارنلب امعلوماتMFA . ج مبرنان عمات علومالر توفتMFA ،

ت يباتكي أ) ةضحة واغصات بلملخت ومايتعلالب ولطل اجاذمنو MFAة ياسن سمخ نسلك  ذفي ماب

ناء ث أ، MFAجمبرنا لببطلم تقدالض يمرللن كميو .ايقرو وأ ينورتكلإ قيسنتب انامج روهملجل (جمبرناال

  أو ةيصة شخفصب أو تنترنلإار بعلك  ذفيا مببعدة طرق ، دهاعبأو  KFHP/Hن مة يعالراى علل لحصوا

 ( ة.ياسالس نم5.4 و  5.3 نيمقسال اجع ر). قيالورلطلب  ايقن طرع أو تفهااليق ن طرع

a. ع قمولى جود عمول اترونيلكلإ اطلبل االمإكKFHP/H ض يمرالطيع تيس ه.مديقتروني وتلكلإا

 ي نتروكالإل  MFAقعوم نم اينورتكلإ اهميدقتو بلطلا تامولعم ريفوت ءدب

www.kp.org/mfa/scal. . 

b. ع قمومن ج مارنلب ا معلوماتزيلتنKFHP/H ن مة ينتروكالإلخ نسالر فتوت ي.رونلكتلإا

 .www.kp.org/mfa/scalي نتروكالإل  MFAجمنابرقع موى علج مبرناالمات علوم

c. ر بعج مبرناالمات علومن مة ينتروك الإلخنسالل إرسار توفي .اينورتلكإ جمانربلا تامولمع بلط

 . CSS-MFA-DEPARTMENT@KP.orgل  خلانملطلب  ا عندونيترك الإلبريدال

d. ر توفت .ايصخش روضحلاب كارتشلاا بلطب دمقتلا وأ جمانربلا نع تامولمع ىلع لوصحلا 

Kaiser Foundation  يات فتشمس فيئ ارطولل والدخو اةرفغات ارإدي  فجمبرناالمات علوم

   .Kaiser Foundationيات فتشمس، للأو االقسمي  فددةمحال

e. ى ل إلالوصون كمي ف.اتله ارلاشتراك عب اطلبقدم بلت ا أومجارنلبات عن املومعب لط 

 عدة مساو MFAي  فلاشتراك لةيهللأ ادىمد يحدتت وماعلومالم يتقد لتفهاالر بعن يتشارمسال

  ة:يالتال قاملأر الىعن يتشارمسالى إلل الوصوك نكمي .MFA ي  فلاشتراكلم تقدالي  فمريضال

   3507-390-800-1ف:تهاالم رق

f. ج مبرناالن عمات علومض طلب يمرللن كمي ريد.لب ارلاشتراك عب ا أومجارنلب اات عنملومعب لط

  د.يبراليق  طرنعل مكاال MFAج مبرنام طلب يتقدل ن خلام MFAي  فلاشتراك لبم طليتقدو
 : ىلع ديربلا ربع مدقتلا تابلطو تامولعملا تابلط لاسرإ نكميو

 Kaiser Permanente
 Attention: Medical Financial Assistance

 P.O. Box 7086
 Pasadena, CA 91109-7086

g. ةرادإ ىلإ ايصشخ ةافوتسملا تابلطلا ميلست نكمي .ايصخش روضحلاب لمتمكلا بلطلا يملست  

 .Kaiser Foundationيات فتشمس لبعتشفى تامسل كي  فللدخوا
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V. لىعل لحصو لةيهللأ ادىمد يحدتد نعر تباعلا انيعبض يمرالرة  أسلدخذ  أخيتم ة.ليلأه اراييمع MFA .

 (.ةياسلس انم  5.6.1مقسالاجع ر)

a. ي.الدريفالر قفل ان خطم %400ى إلل صيا م: ردمواالر تبا اخيريعام  

VI. ا هضتفري تاللغ مباالد متعت ت.امخصول ادولجKP ى علة يبالطة يالمالعدة مساللن يهلمؤال ضىمرال لىع 
  ج.مبرناللض يمرالل تأه لةمخدتمسالة يهللأ ايريعاموع ن

a. د ارموالص  فحيريعامي بي يللذ امريضالى قيتلس رد.موال اصحفيير امعلون فمستول اىرضملا

 ة ممقدال KP تامد خموسر نم اءز جوأ هيلع ةبترتملا فيلاكتلا ىلع ييجردت ساسأ ىلع امصخ
  ناك اذإ امو ،ضيرملا ةرسأ لدخ بس حمصلخا لغبم ددحيو .اهنع لاوؤسم ضيرملا نوكي يتلا

 ي:التالنحو الى عل (FPL)ي الدريفالر قفالهات خط يتوجن يبدرج ني

  دراليفيل ارقفل اطخت اجيهتو
  ةليامل ادةاعمسل اخصم

  ىلإ من
%100 م صخ 200% - 0%

%50 م صخ400%  - 201%

ض يمرللر توفي أو لمكاالبي قبتماللغ بمل ادفعيجب ، ( %100نم لأق)ي ئ جزصمح خنمم تا إذ
  د.ئ فوانع دودفة  خطادعد إخيار

V II. دة اعرة فوتمل الغامبل احسابس اأس(AGB ). تفياتشمسد حدت KFHP/H لغ مباAGB ة ل حالأي 
  يلامجإ برض قيرط نع ىضم اميف يعرجلا رثلأا ةقيرط مادتخساب ايبط ةمزلالا ةياعرلا وأ ئراوط

 قع مو لىعه بوحسا AGBل معدبة قعلتمالمات علومالر توفت. AGBل معدي  فةيعالر ارسوم

KFHP/H MFA ي التالي نتروكالإلwww.kp.org/mfa/scal . 

V III. ا هي فخذالتي تألات لحااي ف ت.ردامستلاKP ة نحمل مدة ض خلايمرن مأ طالخيق ن طرعة عدف MFA
 ة نحمل ن خلامه تيغطتي غبنين كاي لذض وايمرل اهعف دلغبمي  أادردت اسي فبدءالي سيجر، ةشطنال

MFA ة.شطنال  

a. خيرات نم ةيادب ،ةيندملا تاءارلإجا نوناق نم 685.010 مسقلا يف ددمحلا رعسلاب ةدئافلا ددحتو  

 .  %10يللحا المعداللغ بي. مريضالن معات للمدفوى فتشمسالم تلااس

 

ً ً
ًَّ ُ

 

 

ً

 

ًُ

 

http://www.kp.org/mfa/scal


 
 

 الصحة المجتمعية 

 رقم السياسة  عنوان السياسة 

Medical Financial Assistance NATL.CB.307 

 تاريخ السريان  الإدارة المسؤولة 
   2024يناير  1 الصحة المجتمعية الوطنية 

 الصفحة  مالك المستند

 25من   Medical Financial Assistance 25مدير برنامج 

 

IX. ت.ارالإشعا   

a. تك راتوف سداد ىلدة عاعمسلا 

 ر يتالفوا ارصد إةي عملي فهم فتكعدمساا هنكمين يكتهلمسال نعدفاع للة ينت مجامانظمد توج

3536-804-888   قملراى عل Health Consumer Allianceـ بل صاتلا انككمي. دهاداوس

 مات.علومالن مد يمزل healthconsumer.orgي نتروك الإلموقعالى إله توجأو 

b.    The Hospital Bill Complaint Program

 ى فتشمسالرات را قاجعيرة يلاالوه متقدج مبرنا Hospital Bill Complaint Programن إ
 دقتعت تنك اذإو .ىفشتسملا ةروتاف دادس يف ةدعاسملا ىلع لوصلحل لاؤهم تنك اذإ ام صوصبخ

   Hospital Billىإل كوىيم شتقدنك كمي فة،يالمالعدة مساالم يتقدض رفتحق تسنك لا أ
Complaint Program .ي نتروك الإلموقعال لى إهتوج

HospitalBillComplaint.hcai.ca.gov ى.كوالشم يتقدمات ولعلومالن مد يمزل 

c. :ة لغويل ادةاعمسل اتنبيه  

 4000-464-800-1  مقلر الىعل صاتلا ارجىي، ةغلل اصوصبخدة عمساى إلة ت بحاجنكا إذ

(TTY 711) .عبولأس افيم ة أياعبسيوم، والي  فةعسا 24 ارلى مدعة متاحعدة مساال ،
ر يتوفل ثمات عاقلإ اذويص ا للأشختماخدالت واعدمساال اضيأ رفوتتو .تلاطعلا ماي ناءثتباس

ي نتروكإلل كبش أو وتيصل يتسجل كبش أو يرةبكف بحروة عبومطل ويرابة قيبطردات نتمسال
 ة.ينت مجاماخدالهذه . بطلل ابه حسيإلل الوصول هيسر آخ
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